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RESUMO

A contabilidade digital estd passando por uma transformag¢do impulsionada por tecnologias
emergentes, como blockchain, inteligéncia artificial, robdtica, automagdo e andlise de dados.
Essas tecnologias t€ém o potencial de melhorar a eficiéncia, a precisdo e a tomada de decisdes
na area contabil. O blockchain oferece transparéncia e seguranga nas transagdes financeiras,
enquanto a inteligéncia artificial possibilita a automacao de tarefas contabeis e a detecgdo de
fraudes. A robotica e a automagdo permitem a execucao eficiente de tarefas repetitivas,
liberando os profissionais contabeis para atividades estratégicas. A analise de dados avancada
proporciona insights valiosos a partir de grandes volumes de informacgdes contdbeis. No
entanto, a implementacdo bem-sucedida dessas tendéncias requer investimentos em
infraestrutura tecnologica, capacitacao dos profissionais e conformidade com regulamentagdes.
A contabilidade digital esta se tornando fundamental para o sucesso das empresas, e ¢ essencial
abragar essas tendéncias para se mantiver competitivo no ambiente empresarial em constante
mudanca.

Palavras-Chave: Contabilidade digital. Tecnologias emergentes. Blockchain. Inteligéncia
artificial. Automacao contabil

ABSTRACT

Digital accounting is undergoing a transformation driven by emerging technologies such as
blockchain, artificial intelligence, robotics, automation, and data analytics. These technologies
have the potential to improve efficiency, accuracy, and decision-making in accounting.
Blockchain offers transparency and security in financial transactions, while artificial
intelligence enables the automation of accounting tasks and fraud detection. Robotics and
automation enable the efficient execution of repetitive tasks, freeing accounting professionals
for strategic activities. Advanced data analytics provide valuable insights from large volumes
of accounting information. However, successful implementation of these trends requires
investments in technological infrastructure, professional training, and regulatory compliance.
Digital accounting is becoming fundamental to business success, and embracing these trends is
essential to remain competitive in the ever-changing business environment.

1 Engenheiro mecanico e professor titular na FAF.

2 Bacharel em Ciéncias Contabeis e professor titular na FAF.
3 Bacharela em Administracédo e professora titular na FAF.

4 Doutor em Administracdo e professora titular na FAF.

5> Doutor em Administracdo e professor titular na FAF.




Jan. 2025 —Jun. 2025
@ RELG - v. 14, n.1, pag. 171-185
MULTIDISCIPLINAR ISSN: 2238-5479
http://refaf.com.br

172

Keywords: Digital accounting. Emerging technologies. Blockchain. Artificial intelligence.
Accounting automation.

1 INTRODUCAO

A contabilidade digital tornou-se uma éarea de crescente importancia e relevancia nos
Gltimos anos. A medida que a tecnologia avanga e os processos de negocios se digitalizam, vocé
precisa entender ¢ acompanhar as tendéncias nesse campo em constante evolugdo. Nesse
contexto, este artigo tenta explorar as tendéncias atuais da contabilidade digital e suas
implicagdes.

A escolha deste tema ¢ baseada na relevancia e impacto que a contabilidade digital tem
na sociedade, governo e negdcios. A contabilidade digital esta revolucionando a forma como as
empresas coletam, processam e comunicam informagdes financeiras. Por meio do uso de
tecnologias como inteligéncia artificial, andlise de big data, automacdo de processos e
computa¢cdo em nuvem, a contabilidade digital traz beneficios como maior eficiéncia, redugao
de erros e agilidade nos relatorios financeiros.

O enfoque central deste trabalho consiste em responder a seguinte questdo: quais sao as
principais tendéncias da contabilidade digital atual e como elas estdo transformando a pratica
contabil? Para isso, serdo explorados os avangos tecnoldgicos, as mudangas regulatorias e as
adaptagdes nas praticas contabeis decorrentes da contabilidade digital.

O objetivo deste estudo ¢ analisar as tendéncias da contabilidade digital, identificar
desafios e oportunidades relacionadas e entender o impacto dessas tendéncias nas empresas,
governos e na sociedade em geral. Além disso, visa fornecer aos profissionais de contabilidade
e gestores financeiros recomendagdes € insights para orientar suas praticas e estratégias em
cenarios digitais.

As metodologias utilizadas na elaboracdo deste trabalho incluiram andlises
bibliograficas, de estudo de caso e de pesquisa de mercado. Fontes confidveis, como artigos
cientificos, livros e relatorios de 6rgaos profissionais sao usadas para apoiar os argumentos €
apoiar as conclusdes apresentadas.

A relevancia deste estudo reside no fato de que a contabilidade digital ¢ uma realidade
que as organizacdes € os profissionais da area contabil ndo podem ignorar. Entender as
tendéncias e mudancas trazidas pela contabilidade digital ¢ fundamental para se mantiver

atualizado e competitivo no mercado. Além disso, esse conhecimento € a base para governos
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formularem politicas publicas adequadas, empresas tomarem decisdes estratégicas e buscarem
eficiéncia e compliance.

O objetivo deste estudo ¢ fornecer uma visdo abrangente e atualizada sobre o assunto,
investigando as tendéncias atuais da contabilidade digital, contribuindo para o avanco do
conhecimento nesse campo e desenvolvendo uma contabilidade eficiente que atenda as

necessidades da contabilidade digital.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 GESTC)ES DE RISCOS NA CONTABILIDADE DIGITAL: DESAFIOS E MELHORES
PRATICAS

A gestdo de riscos na contabilidade digital apresenta desafios significativos que
precisam ser abordados de forma eficiente. Um dos maiores desafios ¢ a seguranca cibernética,
pois a digitaliza¢do dos processos contabeis expde as informacdes financeiras de uma empresa
a ataques cibernéticos. Hackers e criminosos estdo sempre procurando brechas de seguranca
para acessar dados confidenciais ou alterar informagdes financeiras. A implementagdo de
medidas robustas de seguranca cibernética, como criptografia, autenticagdo multifator e
sistemas de detec¢do de intrusdo, ¢ fundamental para enfrentar esse desafio (Fredo, 2022).

A precisdo e a integridade dos dados sdo essenciais para a tomada de decisdes
financeiras informadas. No entanto, a contabilidade digital traz o risco de manipulagdo ou
corrupcao de dados devido a erro humano, falha do sistema ou atividade maliciosa. Para mitigar
esse risco, além de realizar backups regulares, devem ser implementados controles apropriados,
como verificagdo de dados e procedimentos de reconciliagdo (Licks, 2016).

A conformidade regulatoria € outro desafio de gerenciamento de riscos na contabilidade
digital. As praticas de contabilidade digital devem cumprir certos regulamentos e padrdes, como
leis de protecdo de dados e politicas contabeis. Enfrentar esse desafio requer uma compreensao
completa dos requisitos legais e a implementagdo de controles internos apropriados para
garantir a conformidade (Roseno, 2012).

A contabilidade digital geralmente depende de sistemas de software, servigos em nuvem
e provedores de tecnologia terceirizados. O mau funcionamento ou falha desses sistemas ou
provedores pode levar a perda de dados e a interrupg@o dos processos contabeis, representando

riscos significativos para os negocios. Para mitigar esse risco, € essencial implementar um plano
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de contingéncia e realizar backups regulares, bem como avaliar cuidadosamente a sele¢ao de
fornecedores confiaveis (Roseno, 2012).

Diante dos desafios, algumas boas praticas de gestao de riscos podem ser adotadas para
a contabilidade digital. Uma delas ¢ realizar uma avaliagdo abrangente dos riscos especificos
associados a contabilidade digital, identificar e classificar os riscos, determinar sua
probabilidade e impacto potencial e priorizar as a¢des de mitigacdo de riscos. Outra pratica
recomendada € desenvolver e implementar politicas e procedimentos de contabilidade digital
claros e abrangentes. Essas politicas devem abordar questdes como acesso a dados, seguranca
da informagao, backup, gerenciamento de incidentes e conformidade regulatéria. E importante
treinar adequadamente os funcionarios para garantir o cumprimento das politicas e
procedimentos estabelecidos (Assi, 2021).

Adotar tecnologias avancadas de seguranca, como criptografia robusta, firewalls e
sistemas de deteccdo de intrusdes, também € uma pratica importante na gestdo de riscos na
contabilidade digital. Essas tecnologias podem ajudar a prote gerenciar o acesso ndo autorizado

aos sistemas e garantir a confidencialidade e integridade dos dados contabeis (Ambrosio, 2002).

2.2 TECNOLOGIAS EMERGENTES NA CONTABILIDADE DIGITAL

As tecnologias emergentes sdo inovagodes tecnologicas que vém ganhando destaque em
diversas areas, inclusive na contabilidade. Eles tém o potencial de transformar completamente
a forma como os processos contabeis sdo executados, resultando em maior eficiéncia, precisao
e tomada de decisdes em sua organizacao (Martin, 2002).

Uma das novas tecnologias mais promissoras na contabilidade digital é o blockchain.
Blockchain ¢ uma tecnologia de livro-razao distribuido que permite a criagao de um livro-razao
digital compartilhado imutavel. Suas principais caracteristicas sdo a transparéncia, seguranca €
rastreabilidade oferecidas as transa¢des financeiras, eliminando a necessidade de
intermediarios. No contexto da contabilidade, pode ser usado para registrar transagcdes com
seguranca, reconciliar contas e realizar auditorias automatizadas. De acordo com Lima, Freitas
e Rodrigues (2022), a tecnologia blockchain ¢ altamente adequada para automatizar atividades
em uma plataforma de contabilidade, possibilitando a utilizagdo de processos em tempo real
por meio de uma rede descentralizada. Isso traz diversos beneficios, como confiabilidade,

capacidade de expansdo, transparéncia e verificagdo dos dados armazenados.
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Outra importante tecnologia emergente na contabilidade digital ¢ a inteligéncia artificial
(IA). IA ¢ o desenvolvimento de algoritmos e sistemas que simulam a inteligéncia humana e
podem realizar tarefas cognitivas de forma autonoma. A contabilidade pode usa-la em muitas
areas, incluindo classifica¢ao automatizada de transagdes, detecgao de fraudes, analise preditiva
e relatorios automatizados. Esses aplicativos ajudam a simplificar os processos contabeis,
reduzir erros e fornecer informagdes valiosas para a tomada de decisoes (D’Addario, 2022).

A robotica e a automacao também estao desempenhando um papel importante. Com o
uso de robds contabeis, torna-se possivel realizar tarefas repetitivas com eficiéncia e precisao.
Esses robos podem lidar com tarefas como processar faturas, reconciliar contas e preparar
demonstragdes financeiras, liberando os profissionais de contabilidade para se concentrarem
em atividades de maior valor agregado. Além disso, a automagao de processos roboticos (RPA)
¢ amplamente utilizada no campo da contabilidade para automatizar fluxos de trabalho e
melhorar a produtividade. De acordo com Silva (2009), a roboética surgiu como um campo de
estudo voltado para a criagdo de maquinas capazes de auxiliar os seres humanos em tarefas
complexas ou repetitivas. Essa area de pesquisa ¢ interdisciplinar, envolvendo diferentes areas
do conhecimento. Além disso, a versatilidade dos robos ¢ evidente na sua aplicagcao em diversos
setores.

As ferramentas e técnicas de analise de dados permitem extrair insights valiosos de
grandes quantidades de informagdes contabeis. A andlise avancada de dados ajuda vocé a
identificar padrdes, tendéncias e correlacdes em seus dados contabeis para tomar decisdes
estratégicas mais informadas (Bento, 2018).

Portanto, as tecnologias emergentes t€ém um impacto significativo na contabilidade
digital, proporcionando melhorias em eficiéncia, precisdo e suporte a tomada de decisoes. A
adocdo dessas tecnologias requer uma abordagem estratégica, incluindo a compreensdo das
necessidades da organizacdo, o investimento em infraestrutura tecnologica, a capacitagdo dos
profissionais, a conformidade com as regulamentacdes e a constante atualizacdo sobre as
tendéncias. Com uma implementacao adequada, as tecnologias emergentes t€ém o potencial de
transformar a contabilidade digital e impulsionar o sucesso das organiza¢cdes no mundo

empresarial em constante evolugdo (Francisco, 2019).

2.3 BLOCKCHAIN E CRIPTOMOEDAS
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A tecnologia blockchain e as criptomoedas tém se tornado cada vez mais relevante na
area da contabilidade digital. O blockchain, um registro digital distribuido e imutavel, e as
criptomoedas, moedas digitais baseadas em criptografia, estdo impactando os processos
contabeis de maneira significativa. Neste desenvolvimento, exploraremos as implica¢des dessas
tecnologias e os desafios que surgem na contabilidade digital com a adog¢ao do blockchain e das
criptomoedas (Santos, 2021).

Blockchain ¢ uma tecnologia que estd revolucionando a forma como as transagdes sao
registradas e armazenadas. Sua natureza descentralizada elimina a necessidade de uma
autoridade central para verificar e garantir a integridade das transagdes. Em vez disso, as
transacdes sdo registradas em blocos interconectados e verificadas por uma rede de
computadores em uma abordagem conhecida como consenso. Isso fornece seguranca e
transparéncia adicionais, pois todas as transag¢des sao visiveis para os participantes da rede. De
acordo com Vicente (2023), uma das tecnologias mais inovadoras atualmente para enfrentar
esse desafio ¢ o blockchain, que apresenta uma estrutura descentralizada de comunicagao ponto
a ponto. Essa tecnologia oferece beneficios como confiabilidade, seguranga e imutabilidade das
informacgdes em diversos setores industriais.

Em seguida, as criptomoedas se tornaram uma aplica¢do pratica do blockchain. Sao
moedas digitais que usam criptografia para garantir a seguranga das transacdes € criar novas
unidades monetarias. O exemplo mais conhecido € o Bitcoin, mas outras criptomoedas também
estdo crescendo em popularidade. As criptomoedas permitem transagdes diretas entre as partes
sem intermedidrios, como bancos ou governos, fornecendo uma maneira rdpida, segura e
eficiente de transferir valor (Friedrich, 2021).

No contexto da contabilidade digital, o uso de blockchain e criptomoedas tem varias
implica¢des. Uma delas ¢ a transparéncia e rastreabilidade das transagdes. Todas as transacgdes
de criptomoeda sdo registradas de forma publica e imutavel no blockchain, permitindo que o
histérico de cada transagdo seja rastreado. Isso facilita a verificagdo e conciliagdao de suas
faturas, pois todas as informagdes estao disponiveis de forma transparente e confiavel (Maia,
2022).

O uso de blockchain e criptomoedas facilita a automacdo e descentralizacdo dos
processos contabeis. Contratos inteligentes baseados em blockchain sao programas autbnomos
que executam automaticamente os termos acordados entre as partes. Isto permite automatizar
tarefas contabilisticas como pagamentos e reconciliagdes, reduzindo assim a necessidade de

intervengdo manual e reduzindo erros e custos operacionais (Chicarino, 2017).
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No entanto, a introdugdo de blockchain e criptomoedas na contabilidade digital também
traz desafios. Uma das questdes mais importantes sdo os regulamentos contdbeis e a
conformidade. As criptomoedas sd3o um fendmeno relativamente novo e os reguladores ainda
estao se adaptando para criar um ambiente favoravel ao uso de criptomoedas. Diretrizes claras
para contabilizacdo de moedas virtuais devem ser estabelecidas, incluindo como elas devem ser
classificadas e tratadas para fins de relatorios fiscais e financeiros (Lima, Freitas e Rodrigues,
2022).

Blockchain ¢ considerado seguro, mas existem vulnerabilidades em outras partes do
ecossistema, como carteiras digitais e plataformas de negociagao de criptomoedas. A seguranga
desses pontos de acesso pode ser comprometida por ataques cibernéticos, levando ao roubo de
criptomoedas e acesso ndo autorizado a informagdes financeiras. Portanto, ¢ fundamental
implementar medidas robustas de seguranga cibernética, como criptografia, autentica¢do
multifator e monitoramento constante para proteger seus ativos digitais e garantir a
confidencialidade e integridade de seus dados contdbeis (Alcarva, 2021).

A volatilidade das criptomoedas também ¢ um desafio para a contabilidade digital. O
valor pode flutuar significativamente em curtos periodos de tempo, impactando diretamente na
avalia¢do e contabilidade dos ativos digitais. Diretrizes claras devem ser estabelecidas sobre
como lidar com essas flutuagdes e como os ativos digitais devem ser avaliados e relatados nas
demonstragdes financeiras (Silva, 2023).

O que pode se considerar ¢ que o cendrio estd em constante evolucdo. Novas
criptomoedas estdo surgindo e novos aplicativos para blockchain estdo sendo desenvolvidos
constantemente. A contabilidade digital deve acompanhar essas mudancas. Isto exige uma
atualizagdo continua das competéncias e conhecimentos dos profissionais da contabilidade,
bem como a introducdo de tecnologias e solugdes inovadoras que assegurem a pertinéncia e
eficiéncia dos processos contabilisticos (Jesus, 2017).

Apesar dos desafios, blockchain e criptomoedas oferecem grandes oportunidades para
a contabilidade digital. A transparéncia, seguranga e automagdo proporcionadas por essas
tecnologias aumentam a eficiéncia do processo contabil, reduzem erros e fraudes e promovem
a confiabilidade e integridade das informacdes contabeis. A medida que os regulamentos ¢ as
melhores praticas evoluem, a contabilidade digital estd cada vez mais preparada para alavancar
blockchain e criptomoedas, estabelecendo-se como um conhecimento e umas disciplinas

essenciais para fazer negocios no mundo digital (Chicarino, 2017).



Jan. 2025 —Jun. 2025
@ RELG - v. 14, n.1, pag. 171-185
MULTIDISCIPLINAR ISSN: 2238-5479
http://refaf.com.br
178

2.4 BIG DATA E ANALISE DE DADOS NA CONTABILIDADE DIGITAL

A contabilidade digital esta passando por uma grande transformagdo com a introducao
de big data e analise de dados. Essas tecnologias t€ém o potencial de revolucionar a forma como
os dados contabeis sdo gerenciados, processados e analisados, fornecendo insights valiosos e
melhorando a tomada de decisdes organizacionais (McMillan, 2018).

O termo "big data" refere-se a conjuntos de dados extremamente grandes e complexos
que ndo podem ser facilmente gerenciados e processados com ferramentas tradicionais. Big
data ¢é caracterizada pelos "trés V's": volume, velocidade e variedade. Volume ¢ a grande
quantidade de dados gerados a cada segundo. A velocidade refere-se a taxa na quais esses dados
devem ser gerados e processados. A diversidade refere-se a diversidade de formatos e tipos de
dados, como dados estruturados e nao estruturados (Furlan e Barbin, 2017).

A analise de dados € o processo de extrair insights e conhecimento desses conjuntos de
dados. A analise de dados usa técnicas estatisticas, matematicas ¢ de mineragao de dados para
identificar padrdes, tendéncias e correlagdes nos dados. Isso permite que os profissionais de
contabilidade tomem decisdes mais informadas com base em evidéncias solidas (Amaral,
2016).

Big data e anélise de dados trazem muitos beneficios e impactos para a contabilidade
digital. Um dos principais beneficios ¢ a capacidade de tomar decisdes baseadas em dados. Os
profissionais t€ém acesso a grandes quantidades de dados e podem analisar essas informagdes
para obter informacdes valiosas sobre as operacdes financeiras de uma empresa. Isso permite
uma tomada de decisdo mais informada e reduz a incerteza e o risco associados as decisdes
contdbeis (Ferreira e Costa, 2017).

A utilizacdo deles melhorard a eficiéncia e a precisdo dos processos contabeis. Ao
automatizar e processar grandes quantidades de dados, as tarefas de contabilidade que
anteriormente exigiam muitas etapas manuais podem ser concluidas com mais rapidez e
precisdo. Isso reduz erros, elimina a necessidade de retrabalho e aumenta a eficiéncia e a
qualidade dos resultados contabeis (Santos, 2020).

Por meio da andlise de dados, vocé pode descobrir padrdes ocultos em seus dados,
identificar tendéncias de mercado, entender o comportamento do consumidor e identificar
oportunidades de economia de custos. Essas informag¢des podem ser usadas para tomar decisdes

estratégicas e impulsionar o crescimento e a sustentabilidade organizacional (Santos, 2020).
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No entanto, a implementacdo de big data e andlise de dados na contabilidade digital
também apresenta desafios. Gerenciar e integrar grandes quantidades de dados requer uma
infraestrutura técnica adequada e profissional capacitada. Além disso, lida com informagdes
confidenciais, a seguranca ¢ a prote¢ao dos dados devem ser garantidas (Lima, Freitas e
Rodrigues, 2022).

Portanto, big data e anélise de dados estdo revolucionando a contabilidade digital. Essas
tecnologias oferecem beneficios significativos, como tomada de decisao baseada em dados,
maior eficiéncia e precisdo nos processos contabeis e percepgao de negdcios e identificacdo de
oportunidades. No entanto, ¢ importante que as organizacdes se preparem para os desafios
associados ao gerenciamento de grandes quantidades de dados e a garantia da seguranca e

privacidade das informacgdes (Garcia, 2021).
3 METODOLOGIA

Este estudo adota uma revisdo bibliografica integrativa, estruturada para mapear,
organizar e analisar criticamente a produgdo cientifica sobre o tema investigado, com foco nas
atualizacdes da area de Ciéncias Contabeis. A busca foi realizada em bases de alto impacto
(Scopus, Web of Science, SciELO e Google Scholar), empregando combinagdes booleanas de
descritores em portugués e inglés (termos principais € sindnimos), no periodo correspondente
a maturacdo tedrica do tema e as normativas vigentes, sem restricdo geografica. Definiram-se
como critérios de inclusdo: aderéncia ao escopo, método explicito (empirico ou ensaio tedrico
fundamentado), disponibilidade de texto completo e avaliagdo por pares; e como exclusao:
duplicidades, editoriais, resenhas descritivas € documentos sem método. A triagem ocorreu em
duas etapas (leitura de titulos/resumos e leitura integral), registrando-se um fluxo de sele¢ao
para transparéncia. Para cada estudo elegivel, foram extraidos autor, ano, objetivo, método,
amostra/contexto, variaveis/constructos, principais resultados e limitagdes; a sintese combinou
analise tematica e estatistica descritiva simples (distribuicao temporal, periddicos, abordagens),

com ateng¢do a vieses de publicagdo, sobrevivéncia e idioma.
4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A revisdo evidenciou convergéncia em cinco eixos que estruturam a contabilidade

digital contemporanea e explicam seus impactos sobre empresas, governo e sociedade: (i)
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automacao e robotizacdo de processos (RPA/robdtica); (ii) inteligéncia artificial e analitica de
dados; (ii1) seguranca cibernética e governanca de dados; (iv) tecnologias de registro distribuido
(blockchain/criptoativos); e (v) big data e arquitetura em nuvem. Em automagdo/RPA,
predomina o consenso de que tarefas transacionais de alto volume e regras claras (por exemplo,
conferéncia de faturas, reconciliagdes, rateios padronizados) apresentam ganhos rapidos de
eficiéncia e qualidade, liberando profissionais para atividades analiticas (Silva, 2009; Santos,
2020). Contudo, emergem riscos de dependéncia tecnologica e de “automatizar ineficiéncias”
quando faltam desenho de processo ¢ métricas de valor, o que demanda governanca de
mudangas e indicadores de processo/resultado. Em [A/analitica, a literatura aponta adogao
crescente em classificagdo de lancamentos, deteccdo de anomalias/fraudes, previsdes de caixa
e andlise preditiva, com evidéncias de reducao de erros e maior tempestividade (D’Addario,
2022; Bento, 2018); simultaneamente, aparecem tensdes éticas e técnicas (dados enviesados,
explicabilidade de modelos) que exigem politicas de dados, validagdo humana e trilhas de
auditoria (Amaral, 2016; Ferreira; Costa, 2017). Em seguranga cibernética/governanca de
dados, os achados refor¢am que criptografia, autenticagdo multifator, monitoramento, backups
e planos de contingéncia sdo condi¢des de base para a confiabilidade informacional (Fredo,
2022; Alcarva, 2021). A literatura alerta que falhas de controles e integragcdes (APIs, ERPs,
provedores em nuvem) geram vulnerabilidades, recomendando politicas claras, treinamento e
testes de intrusdo (Assi, 2021; Roseno, 2012; Ambrosio, 2002).

No eixo blockchain/criptoativos, os estudos revisados convergem quanto ao potencial
de rastreabilidade, imutabilidade e automacao por contratos inteligentes, com aplicacdes em
registro de transacdes, reconciliacdes e auditoria continua (Chicarino, 2017; Lima; Freitas;
Rodrigues, 2022; Vicente, 2023). Todavia, persistem desafios regulatorios e contabeis
(classificacdo, mensuracdo, volatilidade, tributacdo), além de riscos operacionais em carteiras
e exchanges (Maia, 2022; Friedrich, 2021; Silva, 2023). A implicagdo para a pratica ¢ adotar
pilotos com escopo limitado, lastreados por avaliagdo de riscos, e alinhados a conformidade
vigente. Por fim, em big data e nuvem, consolida-se a visao de que volume, velocidade e
variedade exigem novas capacidades de integra¢do/qualidade de dados e arquiteturas
escalaveis; quando bem governados, os dados viabilizam insights sobre margens, clientes,
estoques e riscos, reduzindo incertezas decisorias (Furlan; Barbin, 2017; McMillan, 2018;
Santos, 2020; Garcia, 2021). O beneficio liquido decorre menos da tecnologia isolada e mais
da combinagdo entre dados de boa qualidade, processos redesenhados e competéncias

analiticas.
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Transversalmente aos eixos, a revisdo aponta trés padroes de resultados: (1) ganhos de
eficiéncia/qualidade com riscos manejaveis quando ha controles internos e desenho de
processo; (2) deslocamento do trabalho contabil de rotinas para analise, exigindo requalificagao
(analytics, TI1, gestao de riscos); (3) crescente pressdo por conformidade e transparéncia
(prote¢do de dados, trilhas de auditoria, governanca algoritmica). Esses padrdes ecoam a
literatura sobre seguranga, governanca e adocao tecnologica (Fredo, 2022; Assi, 2021; Amaral,
2016) e dialogam com o movimento regulatorio recente (por exemplo, exigéncias de
qualidade/controle de informacao e conexao entre relatorios e evidéncias digitais). Em termos
explicativos, os estudos sugerem que o valor da contabilidade digital emerge quando a
organizacdo: (a) estabelece politicas e métricas antes de automatizar; (b) cria dicionario de
dados e critérios de qualidade; (c) implanta controles de seguranca em camadas; (d) define
papéis e responsabilidades (responsaveis por dados/modelos/processos); e (e) promove
capacitagdo continua. Onde essas condi¢des faltam, reaparecem erros, vieses, retrabalhos e
eventos de seguranga, anulando ganhos.

Como implicagdes praticas, propde-se um roteiro em seis passos para implementacao
responsavel: 1) priorizar casos de uso com ROI claro (p.ex., automacdo de contas a pagar,
reconciliagdes); 2) mapear riscos e controles (seguranga, segregacdo de fungdes, trilhas); 3)
instituir governanga de dados (proprietarios, qualidade, catalogo); 4) adotar pilotos mensuraveis
(OKRs/KPIs de tempo, erro, custo); 5) planejar escala e integragdo com sistemas
legados/nuvem; 6) promover capacitacdo e avaliagdes periddicas de eficcia/custos. Para
governo e reguladores, a revisdo sugere fortalecer diretrizes de interoperabilidade, identidade
digital e seguranca, além de capacitar fiscalizagdes com analitica; para academia, recomenda
avangar em métodos de avaliacdo de impacto (custo-beneficio, qualidade informacional,
ética/explicabilidade), especialmente em PMEs e setores regulados.

Como lacunas, notam-se: (i) escassez de estudos longitudinais que mecam resultados no
tempo (antes/depois); (i1) pouca padronizagdo de métricas de sucesso (o que € “erro”, “tempo”,
“qualidade” em contextos distintos?); (iii) evidéncias limitadas em contabilidade publica e no
terceiro setor; (iv) necessidade de pesquisa sobre impactos laborais e competéncias em escala
(requalificacdo, novas fungdes hibridas). Tais lacunas abrem agenda para investigacdes que
aliem métodos mistos, bases reais e indicadores comparaveis. Em sintese, a contabilidade
digital ndo € apenas adoc¢ao de ferramentas, mas reconfiguracdo socio-técnica: seus melhores
resultados emergem quando tecnologia, processos, controles e pessoas evoluem de forma

coordenada; quando isso acontece, os ganhos de eficiéncia, confiabilidade e tempestividade
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observados na literatura tendem a se sustentar e a informar melhor as decisdes estratégicas € o

compliance (Santos, 2020; D’ Addario, 2022; Lima; Freitas; Rodrigues, 2022; McMillan, 2018).

5 CONSIDERACOES FINAIS

A contabilidade digital esta se tornando cada vez mais crucial no mundo empresarial de
hoje. A transformacdo digital estd impulsionando a adocdo de tecnologias avancadas, como
blockchain, inteligéncia artificial, robética, automacdo e andlise de dados para melhorar a
eficiéncia, precisao e tomada de decisdes na contabilidade.

Por exemplo, blockchain fornece transparéncia, seguranca e rastreabilidade em
transacdes financeiras, eliminam intermediarios e aumenta a confianca nos registros contabeis.
Isso promove a confianga entre as partes e agiliza processos como verificagdo e reconciliagio
de contas.

A inteligéncia artificial desempenha um papel fundamental na automatizagao de tarefas
contabeis e na deteccao de fraudes. Usando algoritmos avangados, a inteligéncia artificial pode
classificar transagdes, realizar andlises preditivas e gerar relatorios automatizados para
aumentar a eficiéncia e reduzir erros.

Robotica e automagao também sdo predominantes na contabilidade digital. Os robos de
contabilidade podem executar tarefas repetitivas com precisdo e eficiéncia, liberando os
contadores para se concentrarem em atividades mais estratégicas. Isso torna o processo contabil
mais eficiente e otimiza o tempo e os recursos disponiveis.

A andlise avangada de dados desempenha um papel fundamental na extragdo de
informagdes valiosas de grandes quantidades de informagdes contabeis. Técnicas analiticas
avangadas podem identificar padrdes, tendéncias e correlagdes em dados contabeis, fornecendo
uma base solida para uma tomada de decisao bem fundamentada.

Pode-se concluir que, a contabilidade digital estd sendo revolucionada pelas novas
tecnologias. A adogdo dessas tecnologias traz beneficios significativos, como maior eficiéncia
operacional, reducao de erros, melhor tomada de decisdes e maior seguranca nas transagoes
financeiras. E importante ressaltar que a implementacio bem-sucedida dessas tendéncias requer
investimentos em infraestrutura tecnoldgica, capacitagdo dos profissionais e adaptacdo aos
requisitos regulatorios.

A medida que a contabilidade digital continua a evoluir, é fundamental que as empresas

estejam preparadas para aproveitar ao maximo essas tendéncias e permanecer competitivas. As
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empresas que utilizam essas novas tecnologias e as adaptam as suas necessidades especificas
podem obter vantagens significativas em um ambiente de negdcios em constante mudanga. A
contabilidade digital tornou-se um fator-chave para o sucesso dos negocios, € ¢ importante

capitalizar essas tendéncias e se preparar para o futuro digital.
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